
Collecte gratuite 
des encombrants

à domicile

collecté
Cliquez

c’est 

Prenez rendez-vous sur : 

grandlyon.com/encombrants



Avant de faire collecter vos encombrants, 
avez-vous essayé de les faire réparer ?

Ce service est proposé à tous les habitants 
de la métropole en appartement ou en 
maison, du lundi au samedi.  
Vous pouvez demander l’enlèvement  
de votre gros électroménager sans limite 
du nombre d’appareils.
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 Pour programmer votre collecte, c’est simple !
Ou appelez  

pour les encombrants  
au 04 51 42 21 63  

mardi 10h - 13h,  jeudi 14h - 17h  

pour les gros électroménagers 

au
 0 809 540 590  

lundi au vendredi 8h30 - 18h 

Bien préparer  
votre collecte

       Vos encombrants 
doivent être vidés  
et accessibles  
(débranchés pour les 
appareils électriques).

       Ne sortez pas  
vos encombrants sur  
le trottoir, la collecte 
se fait au sein de votre 
domicile.

       Soyez présent tout  
au long du créneau de 
collecte et gardez votre 
téléphone à proximité.

Collecte gratuite

à domicileet 
vos encombrants

de
Pour les autres types d’encombrants :  
- �un maximum de 4 objets est accepté par 

rendez-vous
- �le volume et le poids à collecter sont 

limités à 3 m3 et 80 kg par encombrant
- �le nombre de rendez-vous est limité à 3 

par an par foyer.

Les objets collectés en bon état  
ou réparables seront réorientés vers 
des structures de l’Economie sociale et 
solidaire du territoire pour du réemploi.

Liste non exhaustive des encombrants collectés

Gros électroménager
et appareils électriques
frigo, machine à laver, 
écran, tour informatique…

Articles de bricolage 
et de jardin 
barbecue, parasol, 
transat…

Mobilier (meubles 
et accessoires) 
armoire, canapé, 
matelas, étagère…

Articles de sport 
et de loisirs 
vélo, appareil  
de musculation…

Jouets 
volumineux 
balançoire, toboggan, 
trampoline…

Articles 
de puériculture  
table à langer, 
berceau, poussette…

+ d’infos : Centre d’information  
et de contact de la Métropole de Lyon

9h à 12h et 13h30 à 16h
Tél : 04 78 63 40 00

Flashez le QR code

Retrouvez la liste des encombrants refusés sur grandlyon.com/encombrants

En partenariat avec :

ou rendez-vous sur :

grandlyon.com/encombrants


